
※受講者全員にお届
け。※ARが利用できる
のは、2024年５月19日
（日）までとなります。※
端末の仕様やご利用
環境によっては正常に
ご体験いただけない場
合があります。

志望大レベルに合わせて３つのコー
スを用意。志望大の現役合格から逆
算して高１の今必要なことに取り組め
るよう、厳選演習問題や大学入試情
報をお届け。

キミの高校専用
定期テストで差がつく！
得点UP問題

疑問解消

期間
限定

紙教材は、基本4・5・6・8・10・12・2月号でお届けします（前月20日までにお届け）。
※入会時期によって異なります。※「志望大レベル別選べる！ 集中攻略シリーズ」は、それぞれの月号に在籍されている方に、登録・リクエストタイミングに応じて　　お届けします。

初回教材到着後に
していただきたい登録

・・・・・・38各種お手続きの方法

配信記事など
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受講ルール  :  サービス利用に関するご案内

0～18歳のお子さまを対象として、年齢・学習進度に応じて毎月継続的にご提供する通信教育サービスです。
お申し込みいただいてから、退会のお申し出をいただくまで、お支払い方法にかかわらず、高校3年生終了まで
通信教育サービスをご提供します。
現在は、おもに、就学前のお子さまに〈こどもちゃれんじ〉、小中高校生に「進研ゼミ」をご提供しています。
サービス内容や受講費等は、年齢・学習スタイル・年度等によって変わります。
次年度の内容は毎年2月頃にご案内します。

＜ベネッセの通信教育サービス＞

「ベネッセの通信教育サービス」共通利用規約もご確認ください。
最新の利用規約は、右記または「ベネッセの通信教育　利用規約」で検索してください。

ht tps: / /www.benesse.co. jp/zemi/ te rm/

会員番号・パスワード

会員番号とパスワード 各種サービスのご利用に必要です。

教材のお届け 一部月号を除き隔月20日までに教材をお届けします。
受講費 進研ゼミ高校講座、およびオプション講座の受講費のご案内です。
支払い方法 受講費のお支払いについてご確認いただけます。

各種変更・締切日 変更希望月号の前々月25日までにお手続きください。
継続・退会 継続のお手続きは不要です。退会は電話連絡が必要です。

 退会は退会希望月号の前々月25日までに電話連絡が必要です。
学習に必要なデバイス・利用環境 各種デジタルサービスの利用環境のご案内です。
提出期限・コンテンツ利用期限 各種サービスの利用期限、および提出期限をご確認いただけます。
連絡先一覧 質問・相談・手続き方法など、各種問い合わせ方法のご案内です。

受講ルールの概要
詳細は、「まなびの手帳」アプリ、Web「保護者サポート」の「受講ルール」よりご確認いただけます。

保護者サポート高校講座TOP > 受講ルール

「まなびの手帳」アプリ（ダウンロードは裏表紙を参照）ホーム > 受講ルール

保護者サポート 高校講座 検 索

● 会員番号の確認やパスワードの再発行には、アプリまたはWebをご利用ください。
 ・お手続きには、メールアドレスが必要です。
※Webでご入会いただいた場合は、すでにご登録済みです。
※メールアドレスが未登録のかたは、裏表紙をご参照のうえ、アプリまたはWebでご登録ください。

● サービスのご利用には、会員番号とパスワードが必要です。

進研ゼミ ヘルプデスク 検 索

デジタルサービスの設定や操作について

お急ぎの場合 進研ゼミヘルプデスク

まずは、よくある質問(FAQ)をこちらからご確認ください。
システム障害の発生などもこちらからご連絡しています。

※間違い電話が増えております。番号をよくお確かめのうえ、おかけください。

0120-883-283

受付時間 月～金 16:00～23:00／土日祝 9:00～23:00 年末年始除く（通話料無料）

※通話料無料 ※間違い電話が増えております。番号をよくお確かめのうえ、おかけください。
※会員番号をご用意のうえ、おかけください。

受付時間 9:00～21:00 （年末年始除く）

ご連絡・ご相談

スマートフォンで二次元コードを読み取って
お問い合わせください。
電話・メールなどお問い合わせ方法を
お選びいただけます。

 ・会員番号は、Web入会受付メール、教材や商品をお届けするあて名用紙に表
 示されています。
 ・パスワードは4月号、または初回でお届けした教材のあて名用紙などに記載しています。
 ・パスワードをご自身で設定・変更された場合、最初の1文字と「＊」を印字しています。
 ・会員番号のみであれば、毎月お届けする教材のあて名用紙でご確認いただけます。

※デザインは変わる場合があります。

二次元コードが読み取れない場合は0120-332211にお電話ください。
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